
4mobile OnTour ist die multifunktionale mobile Lösung, mit 
der KEP- und Logistikdienstleister, Speditionen sowie Anbie-
ter von Auslieferungsservices ihre Transportprozesse digital 
in Echtzeit abbilden. Hierdurch wird das komplette Trans-
portmanagement (im Unternehmen sowie im Außendienst) 
transparent gestaltet und wesentlich optimiert. 

4mobile OnTour ist mit zahlreichen, praxisbewährten Funkti-
onen vorkonfiguriert, wird nahtlos IT-Integriert und arbeitet 
auf nahezu allen individuell gewünschten und aktuellen 
Endgeräten. 

Zahlreiche vorkonfigurierte, praxisbewährte 
Branchen-Funktionen 

++

Customizing im offenen Software Framework 
ohne Zeitverlust, ohne hohe Kosten

++

Endgeräte ganz nach individueller Anforderung 
und Wunsch (Handhelds, Tablets, Festeinbauten, 
herstellerunabhängig)

++

4MOBILE ONTOUR – DIE BUSINESS APP 
Für Produktivität und Servicequalität auf der letzten Meile



PRODUKTIVITÄT, SICHERHEIT UND AGILITÄT

Die modulare Software 4mobile OnTour wird individuell auf 
Ihre Anforderungen zugeschnitten und IT-integriert (z.B. ERP-
Systeme wie Microsoft Dynamics NAV, SAP® ERP). Der Zugriff 
auf die Applikation erfolgt per Webportal (Zentrale) sowie 
per Endgeräte-Client für Ihre Fahrer.

4mobile stellt die Lokalisierung, den Datenaustausch, sowie 
die Kommunikation mit Ihren Ressourcen im Außendienst 
sicher. Ihre Fahrer erhalten über ein herstellerunabhän-
giges mobiles Endgerät (PDA, MDE, Smartphone, Tablet, 
Festeinbau) sämtliche relevanten Auftragsdaten elektronisch 
übermittelt und bestätigen ihrerseits alle Workflows in der 
Software.

Abrechungsrelevante Daten wie Anzahl und Größe von 
Packstücken, Packmitteltausch und Anfahrt werden nach der 
Übermittlung sofort zur automatisierten Dokumentenerstel-
lung (Faktura, Reporting etc.) verarbeitet. Sie haben jederzeit 
und 100%ige Transparenz und Sicherheit.

Das produktive Arbeiten im digitalen Prozess erhöht Ihre 
Aktions- und Reaktionsgeschwindigkeit um ein Vielfaches. 
Sie vermeiden zudem Leerfahrten und optimieren Wegstre-
cken. Neben dem Mehr an Kundenzufriedenheit profitieren 
Sie durch signifikante Kosteneinsparungen. 

Funktionen (Auszug)

•  	 Mobiler Zugriff auf Auftrags- und Kundendaten aus Ihrem 	
	 ERP-/CRM-System und digitale Disposition

• 	 Navigation und Kartendarstellung

• 	 Erfassung von Status (Warten, Tanken etc.) Lenk- und 		
	 Ruhezeiten resp. Arbeits- und Pausenzeiten

• 	 Unterschrift (Proof of Delivery)

•  	 Mobiler Beleg- und Etikettendruck

•  	 Ablieferscanning und Fotodokumentation

•  	 Elektronische Abbildung und Dokumentation des  
	 Proesses (digitales Dokumentenmanagement)

•  	 Geo-Fencing, automatische Lieferavise und Sendungsver		
	 folgung nach individueller Anforderung

•  	 Optionale Integration Digitaler Tacho und Fahrzeug- 
	 Telemetrie inklusive Telematikfunktionen (Eco-Driving 		
	 u.w.)

Sichere Archivierung Digitale 
Auftragsdaten 
Übermittlung

Kartenvisualisierung 
und Navigation 

Echtzeitdokumentation  
mit u.a. Fotofunktion

Digitale Unterschrift 
und mobiler  
Belegdruck 

Proaktive Lieferavise  
mit Geo-Fencing  

Funktion

Echtzeitverarbeitung  
im übergeordneten System



Ihre Vorteile 

•	 Prozesseffizienz von der Disposition über die Ausliefe-
rung bis zur Faktura 

•	 Tourenoptimierung

•	 Kontinuierliche Prozessanalyse  &  Monitoring 

•	 Transparenz und Service-Qualtität für nachhaltige Kun-
denbeziehungen

•	 Sichere Dokumentation und Datenarchivierung gemäß 
relevanter Vorgaben / rechtl. Normen

•	 Jederzeit sklalierbar für Ihr Wachstum

•	 Schnelles Rollout mit ROI binnen kurzer Frist

Zusatzmodule
 
4mobile OnTour bietet Ihnen die Möglichkeit eine Reihe von 
individuellen oder branchenspezifischen Zusatzmodulen 
zu nutzen. So bedienen wir z.B. viele KEP-Netzwerke mit 
Standardschnittstellen und integrieren den digitalen Tacho-
graphen sowie FMS-Bus für das automatisierte Auslesen von 
Lenk- / Ruhezeiten sowie von Fahrzeug-Telemetriewerten. 
Auch für die Kühlkette sowie für den Gefahrgutransport oder 
für Entsorgungsprozesse stehen fertige Branchen-Funktionen 
zur Verfügung.

Lösung für alle Endgeräte
 
Ob Tablet, MDE/PDA, Fahrzeugdisplay mit PC-Box, Fahrzeug-
festeinbau oder Gerätekombination: 4mobile bedient Ihre 
individuellen Geräteanforderungen.



Über die ICS Group

Die ICS Group ist ein führender Lösungsanbieter für die Digitalisierung und Automatisierung von Unternehmens-
prozessen in der Supply Chain – End-to-End. Unsere Kunden unterstützen wir ganzheitlich mit Analyse, Beratung, 
Konzeption, Software, Hardware, Integration und Services aus einer Hand.

Durch mehr als 30-jährige Projektexpertise, die sich international über alle Branchen und Unternehmensgrößen 
erstreckt, ist ICS in der Lage, schnell und zuverlässig individuelle Prozessoptimierung zu realisieren. Hierbei bündeln 
unsere Spezialisten Komponenten vom Produkt bis zum Betreibermodell und stellen Lösungen für jedes Geschäfts-
modell bereit.

WIR SIND DIE 
SUPPLY CHAIN 
ARCHITEKTEN.
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ICS International GmbH Identcode-Systeme • Donaustr. 1 • 65451 Kelsterbach • Germany 
Phone: +49 6142 49794-00 • info@ics-group.eu • www.ics-group.eu

Die ICS Group freut sich auf den Dialog mit Ihnen!

Beratungs-Telefon: +49 30 473 920 200  

E-Mail: zukunft@ics-group.eu  

www.ics-group.eu

https://www.instagram.com/icsgroup.eu/
https://www.facebook.com/icsgroup.eu/
https://twitter.com/icsgroup_eu
https://www.youtube.com/channel/UCUg8IFIUHPyKK4MasqGdpFA
https://www.linkedin.com/company/ics-group-eu/
https://www.xing.com/companies/icsgroup
https://blog.ics-group.eu/social-media/

