
Zuverlässiger Service – Wir sorgen für 
laufend optimale Druckqualität.

Für Ihre Produktion muss die Zuverlässigkeit Ihrer Drucksys-
teme rund um die Uhr gewährleistet sein. Jede Unterbre-
chung kann zu unvorhergesehenen Kosten führen. Speziell 
in Logistik, Fertigung und Produktion, wo Ablaufprozesse 
gesteuert werden, ist eine kontinuierlich hochwertige Druck-
qualität unverzichtbar. Nur durch eine hohe Verfügbarkeit 
Ihrer Druckfunktionalität und deren Qualität können Sie für 
Ihre Kunden ein verlässlicher Partner sein. 
 
Ein hoher Anteil an Druckerstörungen wird durch Verschleiß 
und Verschmutzung verursacht. 

Service4You - Preventive Service deckt die regelmäßige 
Wartung Ihrer Systeme ab. Das Ergebnis ist eine einwandfreie 
Funktion und eine Erhöhung der Lebensdauer. 
 
Dies erreichen wir durch Überprüfung, Reinigung und Pflege 
der Geräte vor Ort, sowie durch gezielten Austausch von Ver-
schleißteilen nach Bedarf. Entlasten Sie Ihre IT und schonen 
Sie Ihr Budget.

Service4You – PREVENTIVE SERVICE
Lebensdauer Ihrer Geräte erhöhen und Betriebskontinuität verbessern



SICHERN SIE DIE LANGLEBIGKEIT IHRER GERÄTE

Unsere Wartungsplanung ermöglicht Ihnen, Ihre Betriebsmit-
tel auf dem gewünschten Qualitätsniveau zu halten und die 
Notwendigkeit der reaktiven adhoc Wartung auf ein Mindest-
maß zu begrenzen. 
 
Basierend auf zeitlich festgelegten Intervallen, die sich an 
Ihren Ansprüchen an die Systemen ausrichten, werden die 
vorbeugenden Wartungsarbeiten durchgeführt. 

Vorteile:
+ 	 Aufrechterhaltung des Druckbetriebs

+	 Vor-Ort-Services für unterschiedliche Hersteller

+	 Planbare Betriebsunterbrechungen

+	 Keine unvorhergesehenen Kosten

+	 Verbesserung der Betriebskontinuität

+	 Erhöhung der Lebensdauer Ihrer Drucksysteme

Aufgrund der Planbarkeit wird die Unterbrechung Ihrer Be-
triebsprozesse ebenfalls auf ein Mindestmaß reduziert. 
 
Durch einen vorbeugenden Service wird die Betriebskonti-
nuität erhöht, die Anzahl der ungeplanten Ausfälle minimiert 
und die Lebensdauer Ihrer Systeme verlängert.

Service-Angebot:
•	 Erstellung eines individuellen Wartungsplans viertel- 
	 oder halbjährlich

•	 Vorbeugende Wartung der Drucker vor Ort 

	 - Allgemeine Funktionsprüfung  
	 - Demontage und Montage 
	 - Überprüfung, Reinigung und Pflege des Gerätes 
	    innen und außen 
	 - Austausch von Verschleißteilen nach Bedarf 
	 - Service-Bericht und ggfs. Kostenvoranschlag für  
	    weitergehende Reparaturen

Voraussetzungen:  
Die Wartungseinsätze werden durch ICS geplant und terminiert | Der ICS Techniker kann unverzüglich die Wartungsarbeiten 
beginnen| Alle Leistungen werden innerhalb der normalen Arbeitszeit, Montag- Freitag, 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr, außer an gesetz-
lichen Feiertagen, durchgeführt| Die Einsätze finden in Deutschland statt, exklusive der deutschen Inseln.

Für weitere Informationen und für eine individuell auf Ihr Projekt bezogene Berechnung, wenden Sie sich bitte direkt  
an uns.

Service4You – Preventive Service

Die ICS Group freut sich auf den Dialog mit Ihnen!

Beratungs-Telefon: +49 30 473 920 200  

E-Mail: zukunft@ics-group.eu  

www.ics-group.eu
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